I. MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
SECRETARTA MUNICIPAL

-----

QUILLOTA, 29 de Enero de 2018.
La Alcaldia decreto hoy lo que sigue:

D.A NUM: 1843 /VISTOS:

1) Oficio Ordinario N° 114 de 26 Enero de 2018 de Director del Departamento
de Salud Municipal a Sr. Alcalde, en que solicita autorizacién del Honorable
Concejo por el Articulo 45 Ley 19.378 Estatuto APS;

2) Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N° 33 de 26 de Enero de 2018
emitido por el Subdirector de Departamento de Finanzas, por $205.000.000.-;

3) El Acuerdo N° 63/18 adoptado por el Honorable Concejo Municipal en Sesién
Extraordinaria de 29/01/2018, Acta N° 04/2018;

4) El Acuerdo N° 003-B/16 adoptado por el Honorable Concejo Municipal en
Sesion Ordinaria de 06/12/2016, Acta N° 01-B/2016, que aprueba autorizar al
Secretario Municipal a tramitar los Acuerdos de Concejo Municipal de
Quillota, durante el periodo 2016 - 2020, sin esperar la aprobacion de
Actas;

5) La Resolucion N° 1600 de 2008, de la Contraloria General de la Republica,
que fija normas de exencién del tramite de Toma de Razén y en virtud de las
facultades que me confiere la Ley N°8.695, Organica Constitucional de
Municipalidades y sus posteriores modificaciones;

DECRETO

PRIMERO PROMULGASE el Acuerdo N°63/18, Acta N°
04/2018, adoptado por el Honorable Concejo Municipal en Sesion Ordinaria de
29/01/2018 que dice: “Por 5 votos a favor y 2 abstenciones, se aprueba, de acuerdo al
articulo 45 de la Ley 19.378 Estatuto APS, la renovacién del Plan de Competitividad
de Recursos Humanos de Salud Quillota, y nuevas asignaciones especiales de
responsabilidad para los funcionarios que recibiran este incentivo, en los
siguientes términos:

CONSIDERANDO

- Art. 56 inc. 2do de la Ley 19.378, esiablece que las entidades administradoras
definiran la estructura organizacional de sus establecimientos de atencién primaria
de salud y de la unidad encargada de salud en la entidad adminisiradora, sobre la
base del plan de salud comunal y del modelo de atencion definido por el Ministerio
de Salud.

- At 49 de la Ley 19.378, establece que cada entidad administradora de salud
municipal recibiré mensualmente, del Ministerio de Salud, a través de los Servicios
de Salud y por intermedio de las municipalidades correspondientes, un aporte
estatal, el cual se determinard segin los siguientes criterios: a) Poblacién
potencialmente beneficiaria en la comuna y caracteristicas epidemioldgicas; h)
Nivel socioeconémico de la poblacion e indices de ruralidad y dificultad para
acceder y prestar atenciones de salud: c) El conjunto de prestaciones que se
programen anualmente en los establecimientos de la comuna, y d) Cantidad de

prestaciones que efectivamente realicen los establecimientos de salud municipal
de la comuna, en base a una evaluacién semestral.

- El modelo de Atencién Primaria de Salud Municipal de Quillota es fnico en Chile,
dividiéndose en tres dimensiones:

- Prevencién y promocién con enfoque familiar: Salud matemo infantil, dental
infantil, planificacién familiar, entre otros.

- Promecion de Salud con enfoque ciudadano: Participacion, integracion,
respeto a la diversidad, corresponsabilidad, informacion, entre otros.

- Atencidn al dafio individual: Consultas médicas, atencion de morbilidad y
rehabilitacién, entre otros.

La implementacion de este modelo ha permitido la creacion de un nimero
importante de establecimientos y programas que hoy son parie integrante del
quehacer de Saludquillota junto a los planes y programas Ministeriales.
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Ejemplo de ello son Plaza Mayor, Programa Emerger; Casa de Acogida
Beatita Benavides y San Pedro; Cecof Santa Teresita; Farmacia Comunal
Banamor lo que genera un crecimiento del tamafio organizacional y aumento
de la complejidad de les tareas que delega el Minsai en las distintas
comunas del pais

- Aplicacion de articulo 45 Ley N° 19.378 Estatuto de Atencién Primaria de Salud
Municipal, modificade por Ley N° 20.157, cuyo tenor es el siguiente: *Con Iz
aprobacion del Concejo Municipal, la entidad administradora pedrd otorgar a sus
funcionarios asignaciones especiales de carécter transitorio. Dichas agignacionas
podran oforgarse a una parle o a la totalidad de la dotacion de salud y fijarse de
acuerdo con el nivel y Ia categoria funcionaria del personal de uno o mas
establecimientos dependientes de ia municipalidad, segiin las necesidades del
servicio. En cualquier caso, dichas asignaciones deberan adecuarse a la
disponibilidad presupuestaria anual de Ia entidad administradora. Estas
asignaciones transilorias durarén, como méximo, hasta el 31 de diciembre de cada
afio.

1, RAZONES DE SERVICIO RELATIVAS A ASIGNACIONES DIRIGIDAS AL
RECURSO MEDICO

* Asegurar una adecuada dotacién de horas medicos principalmente en pericdos de
invierno en vista del cardcter inestable de este recurse constatado a nivel Pais y
asi dar cobertura adecuada a la demanda de Ia poblacion

e Asegurar modalidades de atencion que mejoren la productividad medida en nimero
de consultas y propicien horarios més extensos para la atencién de nuestros
usuarios incentivando el concurso de estos profesionales en esas modalidades.

» Ampliar el horizonte de atencion de los profesionales médicos fortaleciendo e
modelo de atencion local, de forma de incentivar su aporte en lineas estratégicas
dando una mayor integralidad a la accién sanitaria comunal y motivando a la vez,
la permanencia de este recurso humano critico.

MEDIOS DE VERIFICACION
« Estadistica de consultas
= Registros clinicos
¢ Horas de dotacion
e Lineas estratégicas ocupadas por médicos
o Cargos ocupados
+ Turmnos SAPU

Universo: Dotacién de Médicos Cirujanos contratados en Categoria A de la Carrera
Funcionaria,

A) Asignacion especial Retencion Médicos:

A medicos cuyas remuneraciones correspondan a los niveles 15,14 v 13 de la Carrera
Funcionaria, correspondiente al 10% de la suma del Sueldo Base y Asignacion APS,
pagadera mensualmente, a contar del enero y hasta diciembre del presente afio. Para
tener derecho a esta asignacién, el profesional médico debe cumplir con los siguientes
requisitos especificos: estar en nivel 15,14y 13 de Carrera Funcionaria.

B} Asignacion Mejoramignto Oportunidad en la Atencién Campafia de Invierno:
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Para asegurar y mejorar la atencidn médica en €poca de invierno, se propone una
asignacion del 10% del Sueldo Base y Asignacion de Atencién Primaria para
profesionales médicos, pagadera mensualmente, a contar del mes de Junio y hasta
Septiembre del presente afio, proporcional a la jornada trabajada, y sera aplicable para
medicos que presenten nombramiento de 22 horas semanales como minimo y que no
disminuyan su jornada laboral en el periodo de julio a septiembre del presente afio,
Tendrén derecho a esta asignacion los profesicnales médicos que atiendan en cualgquiera
de las siguientes modalidades, dentro de su jomada contratada;

B.1 Atencién Integral: Se refiere a la atencidn de usuarios/as de nuestro sistema de todos
los grupos etéreos, sin restricciones de preferencia por razones de desarrollo profesional.

B.2 Poli de choque — respiratorio: Se refiere a la atencisn de mayor nimero de consultas
en modalidad de poli choque, por patologlas tanto respiraterias como de morbilidad
general.

B.3 Extensién horaria dos dias a la semana: Se refiere al hecho de asumir al menos dos
turnos en horario de extensién (17:20 a 20:00 horas, de lunes a viemes, y desde las 08:00
a las 14:00 horas, los dias s&bados). En este caso, se entiende que el médico tendré
derecho a esta asignacién independientemente de que cumpla turnos de extensién como
parts de su jornada laboral ¢ en la modalidad de horas exiraordinarias.

C) Asignacion especial médicos SAPUs:

Para el efecto de incentivar que médicos asuman turnos en forma estable en SAPUs
del Centro de Salud Dr. Miguel Concha y CESFAM San Pedro, se propone otorgar a ios
médicos/as que asuman como minime dos turnos completos semanales (desde las 17:30
hasta las 24:00 horas, de lunes a viernes, o desde las 08:00 hasta las 16:00 y desde las
16:00 hasta las 24:00 horas en fin de semana y festivos), en cualquiera de ambos
establecimientos, una Asignacién articulo 45, equivalente al 10% de la suma de! Sueldo
base y Asignacion APS, pagadera mensualmente, a contar del mes de enero y hasta
diciembre del presente afio. Esta asignacién se pagard siempre que los dos turnos
semanales sean efectivamente trabzjados.

D) Asignacién médicos prioridades locales

Con el fin de incentivar la participacién y gestion de profesionales médicos en lineas
de trabsjo priorizadas en el modelo de Gestidén centrado en la Promocitn de Salud vy
Garantias Ciudadanas de Salud Quillota, se propone una asignacion del 10% del Sueldo
Base y Asignacién de Atencién Primaria a los médicosfas que presenten nombramiento
de 11 hrs semanales como minimo v que destinen al menos 11 horas de su jornada a la
gestién y atencion clinica en Plan Familia Saludable ¢ Salud Mental 6 Atencidn en centros
rurales, pagadera mensualmente, a contar del mes de Enero y hasta Diciembre del
presente afio, y no corresponderd su pago en caso de licencias médicas, permiso sin
goce de sueldo y feriados legales,

Un profesional médico tendra derecho a un maximo de dos asignaciones Articuio 45 y
sera incompatible con Asignaciones de Responsabilidad Directiva.

El medio de verificacion para proceder al pago de estas asignaciones sera el informe
mensual del/a Director/a del establecimiento que corresponda.
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2.- ASIGNACIONES RELATIVAS AL NIVEL DE DIRECCION CORPORATIVA
Razones de Servicio

¢ FEl estatuto de atencidon primaria contempla asignaciones de responsabilidad
mediante ART 27 que cubre sdlc una parte de las necesidades del servicio.

= Es necesario darle a los establecimientos y programas gque forman parte de
nuestro servicio y estructura organizacional, responsabilidades directivas
diferenciando mediante una asignacién a quienes las cumplan con las
responsabilidades estatutarias y el nivel de prestacién asistencial.

* Garantizar una atencién de salud mas oportuna y resclutiva para las y los usuarios
del Sistema de Salud Municipal de la Comuna de Quillota, a través de la gestion
en Red del Modelo de Atencién comunal.

= Incentivar la promocién de Profesionales a2 Iabores directivas en la entidad
administradora y establecimientos na cubiertos por Asignacion de Responsabilidad
Articulo 27 de Ley N° 19.378.

» Necesidad de sostener con un disefio organizacional adecuade y motivado el
evidenle crecimiento de las responsabilidades en &reas como especialidad,
urgencia, cuidados paliativos, garantias GES ademas de les complejidades de la
administracién de programas v metas, tanto ministeriales como Municipales.

¢ Necesidad de crear una comision de trabajo anual de Imegracion institucional que
entregue 2 las autoridades municipales semestralmente un informe de avance de
los principales indicadores en los ambitos de productividad, sanitarios y de
satisfaccién usuaria que integren los lineamientos del PLADECO y el plan de la
Felicidad. Dar cumplimiento con lo indicado en Ia Ley 19.966 y reglamenio N° 15
cel Minsal y que indica la necesidad de desarrollar un plan de trabajo a ohjeto de
cumpiir con la acreditacién de calidad de todos los establecimientos asistenciales
de nuestra comuna bajo nuestra dependencia. Con ello, garantizar a los/as
usuarios/as la calidad y seguridad en la atencién, mediante el establecimiento de
un plan de mejora continua.

MEDIOS DE VERIFICACION

« Reglamento comunal

+ Organigrama

e Nro de programas

» Estadisiica de atenciones de especialidad, urgencia y cuidado paliativo
= Plan de orientaciones locales

s Estudio de morbimortalidad

+ Nimero y tipo de usuarios atendidos

* Medicamentos entregados en farmacia banamor

¢ Ndmero total de familias atendidas

» Estadisticas de dotacion, presupuesto, convenios y otros
¢ Comisiones de calidad formadas

Universo: Dolacién de funcionarios en Categoria A, B y C de ia Carrera Funcionaria, que
cumplan funciones de gestion y responsabilidad, que no estén considerados en el art. 27
inciso 1y 2 dela Ley 19.378.

E) Asignacién Gestores: De acuerdo al pian de Salud Comunal, Los lineamientos
estratégicos, los convenios a administrar, el crecimiento de la complejidad vy
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calidad exigidas por el ministerio de salud y al crecimiento de la dotacion y la
plantz fisica y; la conformacién de los distintos niveles jerérquicos de nuestro
modelo de gestién en red, se propone una asignacién diferenciada de acuerdo al
nivel de responsabilidad para los distintos profesionales y técnicos, sean estos
pertenecientes a los equipos de consuliorios o de la entidad administradora,

! N° | ASIGNACION CARGO
1 40% Director DDS
2 30% Sub Directer Técnico Programatico
3 30% Sub Directora RR.HH
4 30% Sub Director Finanzas
.5 30% Sub Directora Gestion del Modelo en Red
6 25% Jefa de Admisién Comunal
T 20% Encargada Centro de Promocién de a Salud y ia
Cultura
8 20% Enc. Plataforma de Gestién Familiar
9 20% Jefa Area Convenios
10 20% Jefa Area Recursos Fisicos
11 20% Encargado Plaza Mayor
12 20% Encargada Cecosf Cerro Mavaca .
138 20% Encargada Cecosf Ruta Norte
14 20% Enfermera Supervisora Comunal Protocoios Clinicos
15 10% Jefa Técnico-Administrativa Cecosf Ruta Norte
16 20% Encargada Casas de Acogida
17 20% Encargado Laboratorio Clinico

18 20% Jefa de Personal DDS
18 15% Sub Director Centro de Salud C.R.S.H

20 10% Coordinacion Comunal Farmacia
21 10% Encargada/o Bienestar
| 22 10% Habilitada Recursos Humanos
23 10% Coordinacion Comunal Administraciéon GES
24 10% Encargada de Remuneraciones
25 10% Encargado Informatica
26 10% Encargada Adquisiciones
27 10% Encargada Unidad de estudios
28 10% Encargada de Conizbilidad v Presupuesto
28 10% Encargado Campos Clinicos

30 10% Enicgrgado Unidad de Calidad

3.- ASIGNACIONES RELATIVAS A PRIORIDADES PROGRAMATICAS SANITARIAS

Razones de buen Servicio

®

La necesidad de promover la innovacion en &l Programa de Salud
Cardiovascular, cuya complejidad v nimero de usuarics aumenta constantermeante
y donde la intervencion se desarrolla limitandose a una intervencién biomédica
limitando la satisfaccién usuaria.

Mejorar el impacto sanitario en la comuna mediante el refuerzo de la cam pana de
vacunacian.

Mantener alto indicadores de ingreso de familias en riesgo y cumplimiento del
plan familia saludable.

Incentivar la incorporaciéon y mantencién de funcionarios/as en acciones ¥
atenciones domiciliarias y barriales cuya complejidad y niimero de usuarios/as
aumenta constantemente.

Incentivar que funcionarios/as asuman carga adicional de trabajo por efecios de
la mayor demanda que se produce en i periodo de invierno, tanto en cantidad
como en fipo de exigencias, asegurando una adecuada oporunidad en la
atencién.
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MEDIOS DE VERIFICACION

e Cobertura total campaiia de vacunacion lograda

¢  Cobertura vacunacion en adutos mayores & inmigrantes, y grupos sensibies
= Meta campafia de vacunacion lograda

s Numero de familias ingresadas al plan familia saludable

e Ejecucién de programa cardiovascular en Plaza Mayor

+  Numero de visitas realizadas

«  Esiadisticas

Universo: Dotacién de funcionarios en Categoria A, B, C, D, E y F de la Carrera
funcionaria, que permitan fomentar la incorporacién y retencién de prefesicnales y
no profesionales en lineas estratégicas de desarrollo del Modelo de Gestién
centrado en la Promocién de Salud y Garantias Ciudadanas.

G) Asignacién Innovacién Programa de Salud Cardiovascular para Personas
WMayores de 60 afios:

Asignacion especial a funcionarics/as de todas las categorias de los establecimientos de
salud municipal, que cumplan labores profesionales, técnicas o administrativas, en el
Programa de Salud Cardiovascular para Personas Mayores de 60 afios, per un minimo
de 20 horas semanales, equivalente al 10 % de la suma del Sueldo Base y Asignacion
APS, pagadera mensualmente, desde el mes de ensro y hasta diciembre de! presente
afio.

H) Asignacion Campaiia Vacunacion

Se propone una asignacién del 10% del Sueldo Base y Asignacién de Atencion
Primaria a los Funcionarios de las categorias A, B, C, D, E y F, por un minimo de 20 hrs.
semanales, pagadera mensualmente, a contar del mes de Enero y hasta Diciembre del
presente afio.

1} Asignacién Plan Familia Saludable

Se propane una asignacion del 10% del Sueldo Base y Asignacién de Atencién
Primaria a los Funcionarios de las categorias A, B, C, D, E y F, que cumplan labores en
Plan Familia Saludable, por un minimo de 20 hrs. semanales, pagadera mensualmente, a
conter del mes de Enero y hasta Diciembre del presente afio,

J} Asignacién Apoyo Domiciliario

Se propone una asignacion del 10% del Sueldo Base y Asignacion de Atencién
Primaria a los Funcionarios de las categorias A, B, C, D, E y F, por un minimo de 20 hrs.
semanales, pagadera mensualmente, a contar del mes de Enero y hasta Diciembre del
presente afio.

K} Asignacidn Campaiia de Inviernc
Asignacion especial a funcionariosfas de las distintas categorias que, en el marco de su

jornada habitual, cumplan funciones adicionales o tengan una mayor presidn asistencial,
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encomendadas para mejorar la oportunidad de atencién en periodos de mayor demanda
por parte de usuarios en Establecimientos de Salud (CDMC, CRSH. Plaza Mayor,
Emerger, CESFAMs San Pedro, Boco, La Palma, CECOFs Cerro Mayaca, Santa Teresita
y Ruta Norte), en funcicnarios que cuenten con jornadas de 22 horas semanales, por un
minimo de 20 horas semanales, equivalente al 10% de la suma del Sueldo Base y
Asignacion APS, pagadera mensualmente, desde el mes de Junio y hasta septiembre del
presente ano.

L} Asignacién Casas de Acogida: Otorgar una Asignacion a un conjunto de
funcionarios de las Categorias C, D y F que trabajan en las casas de acogida gue
este municipio cuenta en la Ciudad de Quillota y San Pedro, dicho personal realiza
turnos de noche y fin de semanas, domingo v festivos: atendiendo a pacientes con
enfermedades teminales o de dificil manejo.

L.1) Asignacién Casas de Acogida: 10% de la suma del Sueldo Base y
Asignacién APS, para funcionarios/as de las Categorias C y D de las
Casas de Acogida que cumplan turnos nocturnos, sabados, domingos y/o
festivos como parte de su jornada laboral en casa de acogida Beatita
Benavides dependiente del Centro de Salud Dr. Miguel Concha yio Casa
de Acogida San Pedro dependiente de Cesfam San Pedro, que cumpla en
esas mismas dependencias.

L.2} Aslignacién Casas de Acogida: 5% de la suma del Sueldo Bass y
Asignacién APS, para funcionarios/as de la Categoria F de las Casas de
Acogida que cumplan turnos nocturnos, sabados, domingos ylo festivos
como parte de su jornada laboral en casa de acogida Beatita Benavides
dependiente del Centro de Salud Dr. Miguel Concha ylo Casa de Acogida
San Pedro dependiente de Cesfam San Pedro, que cumpla en esas
mismas dependencias.

M) Asignacién especial de monto filo para dotacién D que realizan labores de
mayor complejidad

Razones de buen Servicio

o Ejecutar acciones en programas asistenciales que confribuyan a controlar el
aumento de dotacion en la categorta C

s Apoyo a labores de gestién de programas asistenciales

« Aumentar acciones de caracter territorial

Verificadores
o Informe de Directivos
« Estadisticas

N) Asignacion especial: De formacion comunitaria v tutoria { monitor docente)
Para dotacién general se propone un 10% del sueldo base de acuerdo a nivel y
categoria, para quienes participen en ios planes de formacion, sean estos, dirigidos
a formacion de ciudadania, campos clinicos y ofros que fortalezcan el vinculo con
la comunidad y los actuales convenios docente-asistenciales.
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Razones de Servicio

» Necesidad de estructurar los planes de promocién de salud en lo que dice
formacidn de monitores vy ofros

= Fortalecer las acciones comunitarias en todos los establecimientos
« Integrar dirigentes y actores comunitarios al accionar del centro de salud

= Asegurar la implementacion de campos clinicos en todos los establecimientos de
nuestra red

» Dotar de una adecuada dotacidn de tutores

« Fortalecer el modelo de gestion local

= Aumentar el nimero de convenios de campos clinicos
= Mejorar la satisfaccion laboral v el clima laboral

Verificadores

« Planes de pariicipacion social de cada establecimiento.
» Informe encargados de participacion social

¢ Ndmero de convenios con centros de formacion

e Nimero de tutores

s Informe direciores de ceniros de salud

+ Informe coordinadores académicos

e Nuamero de beneficiados con campos clinicos

SEGUNDO ADOPTE el Director de Departamento de Salud Municipal
las medidas pertinentes para el cumplimiento de esta resolucién.

Anétese, comuniquese, dese cuenta.
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